
Правила продажи товаров на сайте 

r-strojdvor.ru
зеркало сайта  р-стройдвор.рф

Настоящие  Правила  определены  в  соответствии  с  Гражданским

кодексом  Российской  Федерации,  Законом  Российской  Федерации  от

07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» и Правилами продажи

товаров  дистанционным  способом,  утв.  Постановлением  Правительства

Российской  Федерации  от  27.09.2007  №  612,  и  регулируют  гражданско-

правовые  отношения  между  Продавцом  (ООО  «Стройдвор»)  и

Покупателем  (потребителем)  при  продаже  товаров  в  интернет-магазине

Стройдвор и оказании услуг, связанных с такой продажей.

Основные понятия
 Продавец  –  Индивидуальный  предприниматель  Багдасарян  Людмила
Михайловна,  осуществляющее  продажу  товаров  в  интернет-магазине
«Стройдвор» 
 Покупатель  (потребитель)  –  покупатель  или  иное  физическое  лицо,
имеющее намерение заказать  или  приобрести,  либо заказывающее или
приобретающее  товары  в  интернет-магазине  Стройдвор  исключительно
для  личных,  семейных,  домашних  и  иных  нужд,  не  связанных с
осуществлением предпринимательской деятельности.
 Товар  –  вещь,  определенная  родовыми  (числом,  весом,  мерой)  либо
индивидуальными признаками, предназначенная для продажи в интернет-
магазине Стройдвор.
 Договор  –  договор  дистанционной  розничной  купли-продажи,
заключаемый  на  основании  ознакомления  покупателя  с  предложенным
продавцом  описанием  товара,  представленным  в  интернет-магазине
Стройдвор.
 Интернет-магазин  Стройдвор.  –  веб-сайт  в  информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» с доменным именем r-strojdvor.ru



    1. Заключение договора. Общие положения.
1.1. Договор с Покупателем в интернет-магазине Стройдвор заключается
дистанционно посредством интернет-сайта r-strojdvor.ru;
1.2. Договор заключается после направления Покупателем сообщения о
намерении  приобрести  товар  на  основании  информации  о  товаре,
представленной  на  сайте   r-strojdvor.ru и  действительной  на  момент
подтверждения Покупателем заказа.
1.3.  Направляя  Продавцу  сообщение  о  намерении  приобрести  товар,
Покупатель  подтверждает,  что  он  ознакомлен  и  согласен  с  настоящими
Правилами.
1.4.  Договор  считается  заключенным  с  момента  выдачи  Покупателю
кассового  чека Продавца в  печатном или электронном виде,  в  порядке,
установленном настоящими Правилами.
1.5. Если в описании товара не указан иной срок, предложение о продаже
товара  дистанционным  способом  действует  до  тех  пор,  пока
соответствующий  товар  представлен  в  каталоге  интернет-магазина
Стройдвор
1.6. Если иное не указано в описании товара, гарантия предоставляется в
порядке  и  в  сроки,  указанные  в  сопроводительной  и  технической
документации на товар.
1.7.  Договор может  быть  заключен в  отношении товара,  имеющегося  у
Продавца в  наличии на момент  направления Покупателем сообщения о
намерении  его  приобрести  (заключить  Договор).
Об отсутствии соответствующих товаров в наличии Продавец уведомляет
Покупателя после получения от него сообщения о намерении заключить
договор и до момента заключения Договора.
1.8. Право собственности на товар переходит к покупателю с момента его
полной оплаты.
1.9  Внешний  вид  товара,  его  цвета  и  оттенки,  представленные  на
изображении,  по  технологическим  причинам  могут  незначительно
отличаться от актуального товара. Изображения товаров не отражают их
истинный размер, габариты товара указываются в его описании.



1.10.  Покупатель  самостоятельно  несет  все  риски  незаключения  или
неисполнения договора,  в  случае если при заключении Договора им не
предоставлены либо предоставлены неточные или недостоверные данные,
необходимые Продавцу для заключения или исполнения Договора.

    1.11. Уведомление о  необходимости привлечения  
квалифицированных  специалистов :

 Настоящим Продавец доводит до сведения Покупателей, что при наладке
и  пуске  в  эксплуатацию  технически  сложных  товаров,  которые  по
техническим  требованиям  не  могут  быть  пущены  в  эксплуатацию  без
участия  соответствующих  специалистов,  необходимо  пользоваться
квалифицированной  помощью.

1.12. Оформление заказа на сайте r-strojdvor.ru :
1.12.1.  Ассортимент  приобретаемых  товаров  (услуг)  формируется
Покупателем самостоятельно на  странице оформления заказа интернет-
магазина  r-strojdvor.ru.
1.12.2. При оформлении заказа Покупатель:

выбирает интересующий товар из каталога на сайте r-strojdvor.ru ;
добавляет выбранный товар в корзину (кнопка «В корзину»);
выбирает  способ  оплаты  и  передачи (доставки)  товара  на  странице
оформления заказа;
указывает  требуемые  для  оформления  заказа  контактные  данные
(телефон/e-mail);
подтверждает заказ на странице оформления заказа
в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих правил, оплачивает
заказ на сайте r-strojdvor.ru;
1.12.3. Сообщение Покупателя о намерении приобрести товар (заключить
договор)  считается  полученным  Продавцом  с  момента  подтверждения
заказа в интернет-магазине  Стройдвор.
1.12.4. Продавец осуществляет проверку наличия товара и сборку заказа
в оговоренные с менеджером магазина сроки:

 Товар бронируется  в течение суток  с  момента оплаты товара ; 



1.12.5.  Сообщение  о  подтверждении  готовности  заказа  к  передаче
(доставке) направляется Продавцом в тот же срок по электронной почте
или номеру телефона, указанным Покупателем при оформлении заказа.
1.12.6.  Кассовый  чек  в  печатном  либо  электронном  виде  выдается
Покупателю в соответствии с разделом 3 настоящих Правил.

 1.13 Отсутствие запрашиваемых товаров в наличии у
продавца :

1.13.1.  При  получении  от  Продавца  извещения  об  отсутствии
запрашиваемых товаров в наличии Покупатель вправе:
сообщить Продавцу об отказе от намерения приобрести отсутствующие
товары.
сообщить Продавцу об отказе от заказа полностью. Отказ Покупателя не
препятствует ему разместить новый аналогичный заказ;
сообщить  Продавцу  о  намерении  приобрести  другие  товары  взамен
отсутствующих в новый срок;
1.13.2.  Продавец  вправе  аннулировать  Заказ  до  момента  заключения
Договора в случае, если для его исполнения требуются дополнительные
указания  Покупателя  и  с  ним  невозможно  связаться  в  течение  суток  с
момента соответствующего извещения.

2.  Передача  (доставка) товара. 
2.1.  Продавец  передает  товар  Покупателю  в  порядке  и  сроки  (дату  и
временные  интервалы),  указанные  Покупателем  в  момент  оформления
заказа и доступные для выбранной формы заключения договора.
Риск  гибели  товара  до  момента  его  вручения  покупателю,  либо  до
истечения  срока  хранения  несет  Продавец.  Течение  сроков,
предусмотренных  Законом  РФ  «О  защите  прав  потребителей»,  для
действий с товаром начинается с момента передачи товара Покупателю.
2.2.  Товар  передается  одним  из  следующих  способов  (по  выбору
покупателя и при наличии технической возможности):
путем  доставки  в  место,  которое  было  указано  Покупателем  при
оформлении заказа, в выбранные дату и временной интервал;



путем  самовывоза  по  месту  нахождения  стационарного  магазина
«Стройдвор»  адрес  :  Нижегородская  область,  Ковернинский  район,
р.п. Ковернино,   ул. Заречная, д. 26 А;
2.3.  Товар  не  может  быть  передан  Покупателю  ранее  сообщения
Продавца  о  его  готовности  к  передаче,  а  в  случаях,  предусмотренных
настоящими Правилами, также до получения оплаты.
 2.4. ДОСТАВКА:
2.4.1.  Осуществляется  по договоренности с менеджером магазина. Сроки
и стоимость зависят от удаленности и  спецификации груза.

2.5. САМОВЫВОЗ:
2.5.1.  Самовывоз  товара по  месту  нахождения  стационарного  магазина
«Стройдвор» осуществляется в соответствии с режимом работы магазина
после его оплаты.
2.5.2.  Адрес стационарного  магазина «Стройдвор» и режим его  работы
указан в соответствующих разделах сайта: r-strojdvor.ru
2.5.3. Товар бронируется и хранится в магазине в течение суток с момента
направления  Покупателю  SMS или  письма  на  электронную  почту  о
готовности всего Заказа к получению.
2.5.4.  Невыборка  товара  Покупателем  по  истечение  срока  действия
бронирования признается отказом Покупателя от заключения договора. По
факту  аннулирования  Заказа  Покупателю отправляется  уведомление  по
SMS/электронной почте.

3.  Оплата товаров , приобретаемых дистанционным
способом.

3.1. Покупатель оплачивает товар и услуги Продавца по доставке товара
по  цене,  указанной  в  описании  соответствующего  товара  на  момент
подтверждения заказа.
3.2.  При  заказе  на  сайте  r-strojdvor.ru товар по  выбору  Покупателя
оплачивается следующими способами:
в  случае  заказа  доставки  –  в  порядке  предоплаты  безналичными
денежными средствами с использованием платежной (банковской) карты
на странице оформления заказа в интернет-магазине r-strojdvor.ru  
Услуга  по  доставке  товара  оплачивается  покупателем  одновременно  с
оплатой товара;



при  самовывозе  –  по  выбору  Покупателя  наличными  денежными
средствами или банковской картой в кассе Магазина при получении товара,
либо безналичным денежными средствами на  сайте  www.castorama.ru в
порядке предоплаты.
3.3.  На  сайте  r-strojdvor.ru товары  (услуги)  оплачиваются  в  следующем
порядке:
 Наличный  расчет:   Если  товар  доставляется  курьером,  то   оплата
осуществляется  наличными  курьеру  в  руки.   При  получении   товара
обязательно   проверьте   комплектацию  товара,   наличие  гарантийного
талона и чека.
 Банковской картой: Для выбора  оплаты товара с помощью банковской
карты на соответствующей странице необходимо нажать  кнопку ОПЛАТА
ЗАКАЗА БАНКОВСКОЙ КАРТОЙ. Оплата происходит через ПАО СБЕРБАНК
с использованием  банковских карт следующих платежных систем:
                    

МИР

VISA International

Mastercard Worldwide

JCB



Для  оплаты   (ввода  реквизитов  Вашей  карты)   Вы  будете
перенаправлены  на  платежный  шлюз  ПАО  Сбербанк.   Соединение  с
платежным  шлюзом  и  передача  информации  осуществляется  в
защищенном режиме с  использованием  протокола шифрования  SSL.  В
случае если Ваш банк  поддерживает технологию безопасного проведения
интернет-платежей Verified By Visa,  MasterCard, SecureCode, MIR Accept, J-
Secure,   для  проведения  платежа   также  может   потребоваться  ввод
специального пароля.

Настоящий  сайт   поддерживает  256-битное  шифрование.
Конфиденциальность   сообщаемой   персональной  информации
обеспечивает  ПАО  Сбербанк.  Введенная  информация   не  будет
предоставлена третьим лицам за исключение случаев,  предусмотренных
законодательством  РФ.   Проведение  платежей  по   банковским  картам
осуществляется   в  строгом  соответствии  с  требованиями   платежных
систем:  Мир, Visa Int.,  MasterCard Europe Sprl, JCB.

 3.4. В Магазине Продавца товары оплачиваются в кассе Магазина перед
их получением.
3.4.1. Для совершения оплаты Покупатель сообщает номер, присвоенный
заказу Продавцом. 
3.4.2.  Оплата  осуществляется  в  порядке,  предусмотренном
законодательством РФ для совершения наличных (безналичных) платежей
с использованием кассовой техники. 
 3.5.  Особые условия при доставке товара покупателю. 
3.5.1.  Следующие  категории  товаров  доступны  к  приобретению
исключительно в порядке самовывоза Покупателем из Магазина:
Растения: садовые растения, комнатные растения, горшечные растения,
луковичные растения, лук-севок;
Луковицы садовых и комнатных растений;
Краска колерованная;
Газовые баллоны и легковоспламеняющиеся жидкости;
Товары, отпускаемые на метраж и на вес.



3.5.2. При прогнозе температуры в месте расположения Магазина ниже +5
С по данным Росгидромета, Продавец не производит доставку следующих
товаров и реализует их только в порядке самовывоза:
лакокрасочные  изделия:  эмаль,  лак  яхтный,  лазурь,  лак  для  паркета,
мебели  и  саун,  лак  универсальный,  лак  специализированный,  лак  для
напольных покрытий, лак-пропитка;
пены, клеи, герметики.
3.5.3.  Время  ожидания  лица,  осуществляющего  доставку,  по  адресу
доставки  Покупателя  составляет  30  минут  с  момента  прибытия.  По
истечении  указанного  времени  лицо,  осуществляющее  доставку,  вправе
покинуть адрес доставки без вручения товара Покупателю.
3.5.4.  В  случае  если  доставка  товара  произведена  в  установленные
договором  сроки,  но  товар  не  был  передан  Покупателю  по  его  вине,
включая  отказ  Покупателя  от  подписания  акта  приема-передачи,  либо
иного документа, удостоверяющего отказ Покупателя от заказа полностью
или  частично,  заказ  считается  непринятым  и  последующая  доставка
производится  в  новые  сроки,  согласованные  с  Продавцом,  после
повторной оплаты Покупателем стоимости услуг по доставке товара.
3.5.5. Покупатель несет все риски неполучения товара в случае, если при
оформлении  и  подтверждении  заказа  им  указаны  неполные  и/или
недостоверные данные, необходимые для доставки товара в срок.
3.5.6.  В  случае,  если  Покупатель  не  является  лицом,  непосредственно
получающим товар в месте доставки и об этом не было сообщено заранее,
Продавец вправе не передавать товар такому третьему лицу до получения
от Покупателя подтверждения его полномочий. При этом, Продавец вправе
без дополнительной проверки передать товар членам семьи Покупателя.
3.5.7.  Покупатель должен проверить количество,  ассортимент,  качество,
комплектность  и  упаковку  (тару)  принимаемого  товара  и  о  выявленных
несоответствиях или недостатках незамедлительно письменно уведомить
Продавца,  указав  несоответствия  (недостатки)  в  акте  приема-передачи
товара.
3.5.8.  С момента передачи товара риск случайной гибели и случайного
повреждения товара переходит на покупателя.
 4.  Возврат товара. Общие положения. 
4.1.1. Возврат товара осуществляется одним из следующих способов:



самостоятельно Покупателем  стационарный магазин «Стройдвор»;
по  заявке  Покупателя  Продавцом  с  привлечением  третьих  лиц  в
согласованное Сторонами время.
4.1.2. Покупатель вправе вернуть как товар надлежащего качества, так и
товар с недостатками с учетом особенностей, установленных настоящим
разделом.
Срок  возврата   товара   надлежащего  качества  составляет  30  дней  с
момента получения товара.
Возврат переведенных средств,  производится на ваш банковский счет в
течение 5-30 рабочих дней. (срок зависит от банка, который выдал вашу
банковскую карту) 
4.2.  Возврат товаров надлежащего качества. 
4.2.1. Если иное не предусмотрено настоящими Правилами, в отношении
качественных  товаров,  приобретенных  в  интернет-магазине Стройдвор,
действуют общие условия обмена и возврата, согласно законодательства
РФ.
4.2.2. Покупатель не вправе отказаться от товара надлежащего качества,
имеющего индивидуально-определенные свойства, если указанный товар
может  быть  использован  исключительно  приобретающим  его
потребителем.
4.2.3.  Возврат  товара  надлежащего  качества  возможен  в  случае,  если
сохранены  его  товарный  вид,  потребительские  свойства,  пломбы,
фабричные  ярлыки,  а  также  представлены  доказательства,
подтверждающие факт и условия покупки указанного товара
4.2.4. Расходы по возврату товара надлежащего качества Продавцу, в том
числе  по  его  доставке  Продавцом  или  привлеченными  им  третьими
лицами, несет Покупатель.
4.3.  Возврат товаров с недостатками. 
4.3.1. В случае если Покупателю передается товар с нарушением условий,
касающихся  количества,  ассортимента,  качества,  комплектности,  тары и
(или) упаковки товара, Покупатель извещает Продавца об этих нарушениях
не позднее 20 дней после получения товара.
4.3.2.  В  случае  обнаружения  в  товаре  недостатков,  если  они  не  были
оговорены Продавцом, Покупатель по своему выбору вправе заявить одно
из следующих требований:



заменить  товар  с  недостатками  на  товар  аналогичной  марки  (модели,
артикула)  или  на  такой  же  товар  другой  марки  (модели,  артикула)  с
соответствующим перерасчетом покупной цены в срок, не превышающий
20  дней с  момента  предъявления  соответствующего  требования,  либо  в
течение месяца в случае если необходимый для замены товар отсутствует
у продавца в момент предъявления требования;
безвозмездно устранить недостатки товара в срок,  не превышающий 45
дней с момента возврата товара с недостатками;
вернуть уплаченную за товар сумму в срок, не превышающий 10 дней с
момента предъявления соответствующего требования;
предъявить  продавцу  иное  требование  из  числа  предусмотренных
Правилами  продажи  товаров  дистанционным  способом  с  учетом
ограничений, установленных в отношении технически сложных товаров.
4.3.3.  По  требованию продавца  Покупатель  должен возвратить  товар  с
недостатками. Расходы на осуществление возврата товара ненадлежащего
качества несет Продавец.
4.3.4.  В  случае  необходимости  Продавец  вправе  провести  проверку
качества товара в сроки,  предусмотренные п.  4.3.1.  для удовлетворения
соответствующего  требования.
В случае спора о причинах возникновения недостатков товара Продавец
вправе  за  свой  счет  провести  независимую  экспертизу  товара.  Если  в
результате  экспертизы  установлено,  что  его  недостатки  возникли
вследствие обстоятельств,  за которые продавец не отвечает,  покупатель
(потребитель)  должен  возместить  продавцу  расходы  на  проведение
экспертизы, а также связанные с ее проведением расходы на хранение и
транспортировку  товара.
Продавец  несет  обязанность  по  доказыванию  производственного
характера  обнаруженных  недостатков  в  течение  гарантийного  срока  на
товар.
Если обнаружены недостатки товара, в отношении которого гарантийные
сроки или сроки годности не установлены, Покупатель вправе предъявить
требования  в  отношении  таких  недостатков  в  разумный  срок,  в  любом
случае  не  превышающий  двух  лет  со  дня  его  передачи  Покупателю.
Продавец отвечает за недостатки товара, если Покупатель докажет, что они



возникли до передачи товара Покупателю или по причинам, возникшим до
этого момента.
 5.  Возврат уплаченной за товар суммы. 
5.1.  Возврат  уплаченной  за  товар  суммы  осуществляется  тем  же
способом, которым Покупатель оплатил возвращаемый товар (наличными
денежными средствами из кассы Магазина либо безналичным переводом
на карту, с которой осуществлялось списание денежных средств).
5.1.1.  В целях соблюдения Указаний Центрального Банка РФ о порядке
ведения кассовых операций, об осуществлении наличных расчетов возврат
наличных денежных средств из кассы Продавца осуществляется только по
предъявлению  Покупателем  основного  документа,  удостоверяющего
личность.
5.1.2.  В  целях  соблюдения  требований  Налогового  кодекса  РФ  о
налоговых  агентах  у  Покупателя  могут  быть  затребованы  документы  и
сведения,  необходимые  для  удержания  НДФЛ  с  облагаемых  налогом
выплат. 
5.2.  Возврат  уплаченной  за  товар  суммы  осуществляется  в  срок,  не
превышающий  10  дней  с  момента  возникновения  у  Покупателя
соответствующего  права,  но  не  ранее  предъявления  Покупателем
требования о возврате цены товара и документов, предусмотренных п. 5.1.
5.3. Возврат стоимости качественного товара осуществляется за вычетом
расходов  Продавца  по  доставке  товара  из  Магазина  Покупателю  и  от
Покупателя в Магазин, если такие была затребованы.
5.4. Расходы на осуществление возврата суммы, уплаченной Покупателем
в соответствии с договором, несет Продавец.
5.5.  В  случае  если  возврат  суммы,  уплаченной  Покупателем  в
соответствии с  договором, осуществляется неодновременно с  возвратом
товара, возврат указанной суммы осуществляется Продавцом с согласия
Покупателя  путем  перечисления  соответствующей  суммы на  банковский
или иной счет Покупателя, указанный Покупателем.
5.6.  Расчеты  осуществляются  в  соответствии  с  правилами,
установленными  ЦБ  РФ,  в  том  числе  Указаниями  Банка  России  от
07.10.2013 № 3073-У «Об осуществлении наличных расчетов», Указаниями
Банка  России  от  11.03.2014  №  3210-У  «О  порядке  ведения  кассовых
операций юридическими лицами и упрощенном порядке ведения кассовых



операций  индивидуальными  предпринимателями  и  субъектами  малого
предпринимательства», Положением Банка России от 24.12.2004 № 266-П
«Об  эмиссии  платежных  карт  и  об  операциях,  совершаемых  с  их
использованием».
6.  Заключительные положения. 
6.1.  Продавец  оставляет  за  собой  право  в  любое  время  вносить
изменения  в  настоящие  Правила,  либо  ограничивать  их  применение.
Изменения вступают в силу с момента опубликования на сайте r-strojdvor.ru
и  распространяются  на  заказы,  подтвержденные  Покупателем  после
опубликования Правил.
6.2.  Покупатели  самостоятельно  отслеживают  изменения  настоящих
Правил.
6.3.  В  случае,  если  Продавцу  станет  известно  о  приобретении
Покупателем  товара  в  предпринимательских  целях,  Продавец  вправе
отказать  такому  Покупателю  в  предоставлении  прав  и  гарантий,
предусмотренных  Законом  РФ  07.02.1992  №  2300-1  «О  защите  прав
потребителей».
6.4. Цены на товары, реализуемые дистанционно, могут отличаться от цен
на  товары,  предлагаемые  к  продаже  в  обычном  порядке  в  Магазинах
Продавца.
6.5.  Претензии  потребителей  могут  быть  направлены  на  электронный
адрес: otzyv@r-strojdvor.ru

ИНФОРМАЦИЯ О ПРОДАВЦЕ И ПРИВЛЕЧЕННЫХ К ОКАЗАНИЮ УСЛУГ

ТРЕТЬИХ ЛИЦАХ

ИНФОРМАЦИЯ О ПРОДАВЦЕ:
Индивидуальный предприниматель Багдасарян Л.М. ¶
Почтовый адрес: 606570, Нижегородская область, р.п. Ковернино, ул. 50 
лет ВЛКСМ, д. 2, офис № 3;
Адрес местонахождения магазина:  606570, Нижегородская область, р.п. 
Ковернино, ул. Заречная, д. 26 А;



ОГРНИП: 320527500105584 
ИНН: 521800159084 
ОКПО: 2004313366 
ОКТМО: 22534000 
ОКАТО: 22234551000

Как забрать ваш заказ в магазине: 5 простых
шагов

1.
Просто добавьте нужные товары в 
корзину,  укажите свои данные и 
оплатите заказ, следуя инструкции

2. Получите уведомление  о  
подтверждении вашего заказа по SMS
или по электронной почте.

3.

Получив ваш заказ , сотрудник 
магазина Стройдвор при 
необходимости  свяжется с вами  для
его  подтверждения по  телефону 
указанному в заказе.



4.

После подтверждения мы  
сформируем  ваш заказ,  вы получите
сообщение о том, что он собран и его
можно  забрать в магазине.

5.
Придите в магазин,  обратитесь в 
отдел выдачи онлайн-заказов и 
назовите  номер своего заказа.  
Пожалуйста,  проверьте все товары 
при получении.

Согласие на обработку персональных данных

1. Соглашаясь с настоящими Правилами, Пользователь дает Администрации согласие

на  обработку  его  персональных  данных,  включая  их  сбор,  запись,  систематизацию,

накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение,

использование,  передачу  (распространение,  предоставление,  доступ),  в  том  числе

трансграничную  (на  территории  иностранных  государств,  являющихся  сторонами

Конвенции  Совета  Европы  о  защите  физических  лиц  при  автоматизированной

обработке  персональных  данных,  а  также  иных  иностранных  государств,

обеспечивающих адекватную защиту прав субъектов персональных данных,  а  равно

государств,  не  входящих  ни  в  один  из  указанных  перечней),  обезличивание,

блокирование, удаление и уничтожение, для маркетинговых целей, в том числе в целях

продвижения  товаров,  работ,  услуг  на  рынке,  повышения  уровня  обслуживания  и

удовлетворенности  покупателей  (клиентов),  для  статистических  и  иных

исследовательских целей, а также в иных аналогичных и/или сопутствующих целях, как

с использованием средств автоматизации, так и без них. Под персональными данными

понимаются  любые  сведения,  которые  в  соответствие  с  действующим

законодательством могут быть отнесены к персональным данным.



2.  Обработка  персональных  данных Пользователя  осуществляется  в  соответствии  с

законодательством  Российской  Федерации  и  иными  подлежащими  применению

нормами права. Администрация обрабатывает персональные данные Пользователя в

целях предоставления Пользователю доступа к использованию функционала Сайта, в

том  числе возможности  получать  необходимую  информацию  путем  обмена

мгновенными сообщениями в месседжерах, оформления заказов и услуг с помощью

месседжеров,  в  целях  получения  Пользователем  персонализированной

(таргетированной) рекламы, хранения истории заказов в личном кабинете;  проверки,

исследования  и  анализа  таких  данных,  позволяющих  поддерживать  и  улучшать

функционал и разделы Сайта,  а  также разрабатывать новый функционал и разделы

Сайта.

3.  Администрация  принимает  все  необходимые  меры  для  защиты  персональных

данных  Пользователя  от  неправомерного  доступа,  изменения,  раскрытия  или

уничтожения.  Администрация  предоставляет  доступ  к  персональным  данным

Пользователя только тем работникам, подрядчикам и агентам Администрации, которым

эта  информация  необходима  для  обеспечения  функционирования  Сайта  и

предоставления  Пользователю  доступа  к  его  использованию,  а  также  для

предоставления возможности использования в полном объеме всех услуг, оформление

которых осуществляется с использованием Сайта и/или месседжеров. Администрация

вправе  использовать  предоставленную  Пользователем  информацию,  в  том  числе

персональные данные,  а  также передавать  ее третьим лицам,  в  целях обеспечения

соблюдения  требований  действующего  законодательства  Российской  Федерации,

защиты прав и интересов Пользователей,  Администрации и  третьих лиц.  Раскрытие

предоставленной  Пользователем  информации  может  быть  произведено  лишь  в

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации по требованию

суда,  правоохранительных  органов,  а  равно  в  иных  предусмотренных

законодательством Российской Федерации случаях.

4.  Пользователь  соглашается  на  осуществление  Администрацией  с  соблюдением

применимого  законодательства  сбора,  хранения,  накопления,  систематизации,

извлечения,  сопоставления,  использования,  наполнения  (уточнения)  учетных  и  иных

данных,  а  также  на  получение  и  передачу  аффилированным  лицам  и  партнерам

результатов  автоматизированной обработки таких данных с  применением различных

моделей  оценки  информации,  в  виде  целочисленных  и/или  текстовых  значений  и



идентификаторов, соответствующих заданным в запросах оценочным критериям, для

обработки данных Администрацией и/или указанными лицами.

5. Пользователь соглашается, что для целей, предусмотренных в настоящих Правилах,

включая Лицензионное соглашение и Правила оказания услуг предварительного заказа,

может  собираться  и  использоваться  дополнительная  информация,  связанная  с

Пользователем, получаемая от Пользователя в процессе доступа Пользователя к Сайту

или  от  третьих  лиц,  и  включающая  в  себя  данные  о  технических  средствах

(устройствах) и способах технологического взаимодействия с Сайтом (в т. ч.  IP-адрес

хоста,  вид  операционной  системы  Пользователя,  тип  браузера,  географическое

положение,  данные о  провайдере и иное),  об активности Пользователя на Сайте,  а

также иные данные, получаемые указанными способами.

6. Обработка учетных данных Пользователя осуществляется в течение всего периода

времени с момента регистрации Аккаунта Пользователя и до момента его удаления,

если иное не предусмотрено действующим законодательством.

7.  Размещая материалы и  информацию на  Сайте,  в  том числе  свои  персональные

данные,  Пользователь осознает и соглашается,  что такие материалы и информация

могут  быть  доступы  другим  пользователям  сети  Интернет  с  учетом  особенностей

архитектуры и функционала Сайта,  а  также что Администрация может ограничивать

использование материалов и информации на Сайте, в том числе в коммерческих целях.
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